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Abstract: Partnership to achieve common goals is an example of social action. When it is geared towards achieving
a high level of quality of life, it is a complex dynamic and therefore of interest to researchers. This study explores
the associative phenomenon from the perspective of two dimensions (which define the quality-of-life paradigm),
namely quality of society and lifestyles (according to Marginean and Precupetu's vision, 2011), but also from the
perspective of the community life and social participation dimension (as stated by Fahey et al., 2003). In addition
to the theoretical approach on joining organizations for social involvement (in order to achieve a better life), the
results of empirical research based on the administration of a questionnaire are presented. The empirical research
highlights perceptions of action in society, the determinants of associational behavior oriented towards social
involvement, the motivations behind the establishment of non-governmental organizations and their relation to the
concern to improve the quality of life. The present study is one section of a larger ongoing research on motivations
for setting up NGOs and the development of the non-profit sector. The topic is of interest in that, thirty years after
freedom of association was achieved in Romania, the exploration of the motivations for setting up an NGO has been

sporadic, the study showing current aspects of association for involvement in society.
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Introducere

In acest studiu sunt explorate aspecte actuale privind
asocierea persoanelor pentru infiintarea unei organizatii
neguvernamentale in vederea implicarii in societate
si relatia cu calitatea vietii. Tema privind sectorul
neguvernamental a starnit interes in tara noastra dupa
schimbarea de regim politic, cu atat mai mult cu cat se
pornise o campanie de promovare a stimuldrii asocierii cu
scop nepatrimonial’, Era privit ca un ,nou vector public”
cu cerinte pentru ,codecizie si coparticipare™. O serie de
cercetatori s-au aplecat asupra acestui domeniu aratand
specificul sectorului neguvernamental, functionarea
si rolul acestuia in societate. Un studiu care surprinde
primele momente de constituire ale mediului asociativ,
respectiv spatiul societatii civile, realizat de Necsulescu
aratd ca ,sectorul neguvernamental roméanesc este
populat de un numdr finit de oameni™ si il descrie astfel:
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,De la Infiintare §i pana astazi aceste organizatii parcurg,
in cei optsprezece ani analizati, 1990-2008, diverse etape,
cu functionari informale, In cazul unora, cu inregistrari
formale in cazul altora, cu fluctuatii mari de personal,
cu cdutdri, cu prea putine planuri strategice, cu limitari
date de contextul politic si gradul de profesionalizare al
activistilor din sectorul neguvernamental dar i al actorilor
politici implicati in dialog, si cu tot felul de alte provocari
impuse de contextul socio-economic al vremii”+ Odata cu
trecerea anilor romanii au invitat o serie de lectii despre
implicarea in societate. Ca urmare, din ce in ce mai multe
persoane gasesc in actul asociativ o modalitate de a asigura
un sistem de suport sau unul de acliune in societate
in vederea obtinerii unor schimbari (acces la facilitati,
castigarea unor drepturi, militareca pentru modificari
legislative, dezvoltarea de servicii sociale etc.).

Ideea acestui studiu este aceea ca se contureaza un tip
de comportament orientat catre actiunea in societate a
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persoanelor in vederea atingerii unui impact social asupra
unei problematici. Am putea vorbi de comportament
asociativ asa cum vorbim de comportament economic,
comportamentpreventivoricomportamentsocial. In cadrul
comportamentului asociativ caracteristica este actiunea
a doud sau mai multe persoane de a pune la un loc (a se
asocia) resurse si timp pentru a atinge un scop comun, fira
aastepta beneficii economice. Sursa acestui comportament
(motivatiile) imbraca forme diferite (nemultumiri generate
de raporturile sociale, fatd de reglementdri juridice ori
a sistemelor publice etc.). Prin cumularea acestor acte (ce
au determinat infiintarea de grupuri/organizatii) s-a ajuns
la conturarea unui nou sector, cel asociativ, ce cuprinde
totalitatea organizatiilor non-profit (filantropice, de
caritate, de voluntari, de asistenta sociala etc.j. Din punct
de vedere organizatoric si reglementare juridicd vorbim de
doud categorii de organizatii neguvernamentale: asociatii
si fundatii. Ele constituie o parte a sectorului non-profit,
alaturi de alte structuri precum: cooperative, asociatii
profesionale, sindicate etc.

Sectorul neguvernamental a inregistrat evolutie
ascendenta in tard. Daca in anul 1990 erau inregistrate
in Registrul National O.N.G. 1173 de entitati (97% asociatii
din totalul organizatiilor, restul fiind fundatii), in anul
2015 erau inregistrate 4116 (din care 98% asociatii)°’. Intr-
un studiu realizat in 2011 se arata ca la 346 de locuitori
exista o asociatie/fundatie, raport comparabil cu tari
din Europa’. Fundatia pentru Dezvoltarea Societatii
Civile (F.D.S.C.) foloseste intr-un raport din 2017 indexul
de asociativitate (calculat ca ,numdir de organizatii
inregistrate la 1000 de locuitori”) care arata o crestere
de la 2,9 organizatii la 1000 de locuitori in 2008, la 3,9
organizatii la 1000 de locuitori in 2015%. Cresterea
nivelului de asociativitate ne arata ca tot mai multe
persoane au ales acest mod de comportament (actiune
prin asociere), pentru a fi active in societate.

Voi explora fenomenul asociativ din perspectiva a doua
dimensiuni ce definesc paradigma calitatii vietii conform
viziunii lui Marginean si Precupetu (2011) respectiv
dimensiunea calitatea societatii (autorii includ aici:
perceptia existentei conflictelor intre grupurile sociale,
politice, etnice si religioase; increderea populatiei in
institutii sociale (biserica, sindicate, patronate, O.N.G.-
uri; temerile populatiei) si dimensiunea stiluri de viafa -
optiuni valorice pentru diferite modalitati de a trai viata
de zi cu zi; proiecte de viatd; preferinte pentru diferite
bunuri si servicii inclusiv pentru cele de naturd culturala;
comportament de viatd sdnatos; invitare continua;
participare civicd si voluntariat®. Edificator pentru acest
studiu este si perspectiva abordarii calitatii vietii la nivel
european alui Fahey si altii, si anume dimensiunile viafa
comunitard si participarea sociald (2003)°.

Explorarile acestor dimensiuni se vor face atat prin
analiza referintelor altor cercetdtori (teoreticd) cat si
printr-o cercetare empirica demarata in acest an.

Actiunea umana - actiunea sociala: expresii sociale ale
asocierii, respectiv organizarii in structuri juridice,
pentru a actiona in societate

Orice act uman initiat in afara spatiului personal (intim)
de existentd produce cel putin un efect n societate.
Din aceasta perspectivd acliunea umand capata
caracter social si poate fi numita actiune sociald. Fiind
un ,comportament intentionat, cauzat de dorinte si
credinte™, actiunea este precedata de o decizie. Cauzele
sociale ori cele personale pot genera decizia de a actiona.
In conceptia lui John Elster existd o relatie cauzala intre
stari mentale si efectele produse (efecte identificabile).
Explicarea comportamentului uman se poate face prin
modelul ,credintd-dorinta™ prin descifrarea modului in
care functioneaza mintea unei persoane se poate ajunge
la intelegerea actiunii sale si a interactiunii cu altii. El
acorda atentie credintelor, dorintelor, preferintelor si
emotiilor atunci cand analizeazi comportamentul social>.
Asocierea in vederea atingerii unor obiective comune
reprezintd o expresie a actiunii sociale, care pune in
actiune o serie de procese si mecanisme psihosociale.
Dacd avem in vedere componentele actiunii (tipul
interventiei in cursul natural al lucrurilor, tipul de
stare sau de proces asupra caruia se indreapta, autorul
actiunii, scopul actiunii) prezentate in Marele dictionar al
psihologiei®, vom observa ca exista o legatura puternica
intre generatorul actiunii (factorul motivator) si rezultatul
dorit, in conditiile in care existd un autor al actiunii
(0 persoana ori mai multe) care In urma un proces de
evaluare a contextului declanseaza un comportament.
Esler aratd ca asocierea este posibila daca indivizii ,nu
sunt motivati strict de costurile si beneficiile personale”
ori daca indivizi care observa cooperarea altora adopta
un comportament asemanator (din varii motive: pentru
anu fi exclusi, de rusine, conformare la norma sociald).
Exista si persoane care se alatura actiunii sociale pentru
Lheneficii procesuale” (pentru distractie sau ca li se pare
interesant sau pentru ca vor sa-si formeze caracterul).
Voicu B. afirma ca totmai multi oameni ,cautain asociatii
expresia propriul fel de a creste™ si astfel largim cadrul
motivational al comportamentului de asociere la motive
ce lin de dezvoltarea personala. Nevoia de dezvoltare a
persoanei se poate realiza intr-un cadru organizat iar o
organizatie neguvernamentala ofera aceasta posibilitate.
O trecere in revista a terminologiei folosita in diferite
lucrari de specialitate ne aratd varietatea notiunilor
ce desemneaza conceptul de asociere dintre persoane
(comportament asociativ). Termen similar era utilizat in
S.UA.Inani ‘60, respectiv ,comportament colectiv” in cadrul
Jteoriei mobilizdrii resurselor” sau a ,modelului procesului
politic™. In lucrari din Romania s-a utilizat notiunea de
Lasociationism™ pentru a descriere actiunea de asociere in
cadrul organizatiilor neguvernamentale, de comportament
asocialiv (Saulean, 2001, p. 1) sau de participare publica®.
Inteleg prin comportament asociativ acel tip de
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comportament al persoanelor de a se alatura in cadrul
unei actiuni cu un scop orientat spre societate. In acest
sens persoanele care se asociaza (ori coopereaza) pun
la un loc resursele lor (informatii, experiente, resurse
financiare ori materiale, entuziasm etc.) pentru a actiona
(desfasurand activitati diverse) in vederea atingerii unei
nevoi, a rezolvarii unei probleme sau pentru a produce
o schimbare in societate. Acest tip de comportament
(asociativ) are la baza diferite nevoi ale omului: nevoia
de apreciere, nevoia de comunicare, de rezolvare a unor
probleme, de a crea ceva si de a face cunoscut altora
rezultatele efortului sau ori de a se implica in actiuni de
anvergura care au loc in societate.

Asocierile dintre persoane se pot produce informal
(intalniri in jurul unor preocupari, interese) sau
formal (care presupune o organizare, chiar ierarhizare
a rolurilor, §i o Inregistrare oficiald a lor - respectiv
obtinerea de personalitate juridicd). Avand caracter
voluntar ele reunesc persoane cu ,nevoi emotionale,
spirituale, sociale™ stabilind propriile obiective si
metode de realizare si pot fi si o ,cale de a se implica in
viata publica, dincolo de sfera privata a casei si familiei™.

In acest studiu este analizat comportamentul
asociativ care conduce la infiintarea de organizatii
neguvernamentale (de tipul asociatiilor) de mic calibru
(cu un numdr redus de membri si care actioneazd la
nivel local). Micile organizatii, orientate in societate in
functie de motivatiile si obiectivele membrilor care le
conslituie, in viziunea mea, sunt un exemplu edificator al
comportamentului asociativ bazat pe nevoia de asociere
(unire) cu alte doua-trei persoane pentru a produce o
schimbare in jur. Preocuparea mea in acest studiu este
de a identifica perceptii legate de comportamentul
asocialiv orientate spre cresterea calitatii vietii, adica
legatura dintre motivatiile comportamentului asociativ
si preocuparea (acompaniatd de constientizarea)
producerii unor schimbari pozitive care pot fi incadrate
1n conceptul de crestere a calitatii vietii celor din jur.

In complexitatea sa societatea a determinat evolutii
ale formelor de implicare sociald: s-a trecut de la
revendicarile maselor de oamenilanegocieri colective sau
de la semnalarea singulara a unor situatii problematice
la analize complexe pe baza inregistrarii mai multor
cazuri. Din punct de vedere al formelor de manifestare
in plan social se vorbeste de ,viatd asociativa” - persoane
care provin din asociatii, fundatii sau alte forme de
asociere care actioneaza in scopul purtarii unui dialog
civic conform Comitetului Economic si Social European.

Comportamentul asociativ este o conditie pentru
conturarea structurilor ce formeaza spatiul asociativ,
comportament pe care nu-l regasim la toti cetdtenii. In
functie de anumiti factori determinanti el se manifesta
sau nu in sfera conduitelor umane adoptate. Daca ne
raportam la viziunea lui Zimmer/Priller 2007 invocata
de Gombert, fiind, de regula initiativa voluntara,
comportamentul de asociere este guvernat de ,binele

comun si implinire” conferind ,logica actiunii” iar forma
de organizare este exemplificatd prin ,uniuni, asociatii,
societali de drept public, partide, SRL™.

Recunoasterea existentei unui fenomen asociativ a fost
urmata de realizarea a diferite studii, cu atat mai mult
cu cat, indiferent de formele capatate si de terminologia
folosita, acesta exista de foarte mult timp. In prezent se
considera ca asociatiile sunt o componenta importanta a
societatii civile, caracterizate de independenta fata de stat
sau structuri politice in luarea deciziilor si de capacitate
de a forma cetateni ,mai constienti de optiunile celorlalti,
mai increzatori si cu un mai ridicat simt civic $i vointa de
a-si sacrifica propriile interese pentru binele comun™

Dimensiunile calitatii vietii. Locul asocierii in cadrul
paradigmei calitatea vietii

Sociologi romani au analizat domeniul calitdtii vietii i
l-au definit ca ,ansamblul elementelor care se refera la
situatia fizicd, economica, sociald, culturala, politica, de
sandtate etc., in care traiesc oamenii, continutul si natura
activitatilor pe care le desfdsoard, caracteristicile relatiilor
si proceselor sociale la care participa bunurile si serviciile
la care au acces, modelele de consum adoptate, modul
si stilul de viatd, evaluarea imprejurarilor si rezultatelor
activitdtilor care corespund asteptarilor populatiei,
precum si starile subiective de satisfactie/insatisfactie,
fericire, frustrare etc™. Aceasta definitie ne aratd vastitatea
indicatorilor de cercetare pentru evaluarea calitatii vietii
unor categorii sociale ori a unei populatii intregi.

Paradigma calitdtii vietii cuprinde un set de 24 de
indicatori si anume: persoana, familia, populatia tarii,
conditiile de mediu natural, asezarile umane, locuinta,
ocuparea, calitatea locurilor de muncd, resursele
macroeconomice pentru nivelul de trai, veniturile
populatiei, consumul de bunuri si servicii in gospodariile
populatiei, inzestrarea gospodariilor populatiei cu bunuri
de folosinta indelungatd, invatamantul, ingrijirea sanattii,
asigurdrile sociale, asistenta sociald, mediul social, calitatea
societatii, cultura, timpul liber, stiluri de viatd, mediul
politic, justitie si ordine publica, institutiile de stat>.

Alti cercetdtori, precum Fahey si altii (2003) includ
In lista dimensiunilor calitatii vietii viata comunitara
si participarea sociala. In studiul european realizat de
acestia se aratd ca ,modul in care oamenii raspund si
se simt in legatura cu viata lor”, definesc calitatea vietii,
alaturi de bunastarea generald (conditii de viata, control
al resurselor etc.)». Comportamentul lor orientata spre
alingerea unui nivel ridicat al calitatii vietii prezintd o
dinamicd complexd ce starneste interesul cercetatorilor.
Modul in care se face o schimbare a standardului de viata
cuprinde doua cdi. Una din ele este actiunea individuala
(un job mai bun care asigura venituri ridicate sau
derularea unor activitati economice rentabile, consumul
de educatie ori cultura etc.) aici fiind implicat un efort
individual - valabil mai ales cand individul este preocupat
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de bunastarea personala. Cealalta cale presupune
implicarea mai multor indivizi, intr-o formula organizata
si orientata spre o componentd a vietii, pe care o percep
ca fiind precara. In acest caz persoanele sunt preocupate
si de bunastarea celorlalti, sunt sensibile la problemele
comunitatii si aleg sa actioneze. Si pot actiona prin
intermediul organizatiilor neguvernamentale, chiar
daca actioneaza la scard mica.

Sunt studii ce arata cd interventia organizatiilor
neguvernamentale in reducerea sariciei, de exemplu,
are rezultate limitate, ele intervenind doar in
comunitatea in care sunt prezente. Nefacand studii
privind problematica saraciei si avand capacitate redusa
(pe arie geografica limitata) actiunile lor nu sunt vizibile
siatunci cand cautd finantare pentru interventie pornesc
de la conditiile de accesare a liniilor de finantare si abia
dupa aceea identifica nevoia comunitatii. Aceste aspecte
limitatoare ale actiunii organizatiilor sunt compensate
de capacitatea lor de a oferi o serie de servicii diferitelor
persoane aflate 1n dificultate fapt ce le face pe acestea
din urma sa aprecieze favorabil disponibilitatea
specialistilor si voluntarilor de a-i ajuta, de a le asculta
probleme si de a depasi momentele grele®.

Fondul pentru Dezvoltarea Societatii Civile, in studiile
asupra comportamentului asociativ si  filantropic
(desfasurate in 1996 $i 1998), a ardtat specificul romanesc
in aceastd privintd. Au reiesit o multitudine de aspecte,
printre care faptul ca ,instinctul gregar” este orientat
spre rezolvarea unor probleme, ca exista o perceptie
pozitivd a mediului nonprofit si totodata afilierea in
cadrul unei organizatii imbraca forma activa ori pasiva
(fiindvorbade apartenentalasindicate, asociatii cultural-
artistice, asociatie sportiva, asociatie profesionala,
asociatie religioasd si asociatii ce ofera servicii sociale
ori de tineret - ultimele doua mai slab reprezentate in
acea perioadd”, precum si un set de motivatii pentru
implicarea voluntara, cu asertiuni optimiste (prin care
este apreciat voluntariatul, responsabilitatea atribuita,
nevoia de asumare a responsabilitdtii) sau, la polul opus,
asertiuni negative (prin care este respins, respectiv
sceptic subiectiv). Studiul evidentiaza si specii de

voluntariat®.

Fondul pentru Dezvoltarea Societdtii Civile (1966)
aratd surse ale afiliere In organizatii neguvernamentale,
predominand nevoile si apoi interesele, respectiv:
obtinerea de ajutoare si facilitati (22% din respondentj),
apararea intereselor de grup (14%), nevoia de
protectie sociala (9%), nevoie de comunicare (9%),
nevoie de desfasurarea a unor activitati uzuale (7%),
nevoi profesionale (6%), convinsi de un prieten (6%),
dorinta de a ajuta oameni (6%), ineficienta institutiilor
guvernamentale (5%), nevoia de aclivilali organizale
(%)

In studiile privind calitatea vietii, masurand variabila
,Opinia despre viata dumneavoastra” in 1998, Institutul
pentru Cercetarea Calitatii Vietii (a se vedea RODA) arata
ca, dintre cele 623 de persoane participante la studiu,
119 au aratat insatisfactie cu viata lor (nesatisfacute -
97 persoane si foarte nesatisfacute - 22 persoane) ceea
ce reprezinta 19,1%. Au apreciat ca sunt satisfacute sau
foarte satisfacute 224 persoane (35,9%) iar o mare parte
au declarat ca asa si asa: 275 persoane (44,1%). Putem
afirma cdun nivel scazut al satisfactiei cu viata determind
persoanele sd facd ceva in sensul imbunatatirii vietii
lor, una din modalitatii fiind de a actiona in socictate,
inclusiv prin asociere pentru infiintarea unui O.N.G.

Cooperand in cadrul grupurilor, se intreprind actiuni
alese prin prisma propriei analize, reusind sa ,impinga
Inainte societatea si propriile interese” si sa utilizeze
capitalul social. Aceste grupuri (asociatii, cluburi
sportive, asociatii religioase etc.) oferd oamenilor
posibilitatea de a comunica si de a actiona in folosul lor
sau al societatii.

Domeniile in care sunt active organizatiile
neguvernamentale sunt numeroase si este de asteptat ca
in acele zone sa se obtind schimbdri pozitive ale calitatii
societatii si a calitatii vietii oamenilor. Fundatia pentru
Dezvoltarea Societatii Civile (2017h) prezinta o evaluare
statistica a domeniilor in care sunt active organizatiile
neguvernamentale, situatie valabila la finele anului 2015
(cu mentiunea ca unele organizatii pot aparea la mai
multe domenii de activitate) (a se vedea tabelul nr. 1).

Nr. Crrt. Distributia pe domenii de Numdr organizatii Pondere (%)
activitate
L Social/caritate 8861 21%
2 Sport/hobby 8107 19%
3. Educatie 5453 3%
4. Profesional 4984 12%
5. Agricol 4108 10%




0. Dezvoltare turism 2734 6%
7. religie 2178 5%
8. Paduri si pasuni comune 1539 4%
0. Mediu/ecologie 1233 3%

Tabelul nr. 1. Distributia organizatiilor neguvernamentale pe domenii de activitate in 2015

In 2021 1n Registrul National O.N.G. figurau 105.174 de
asociatii si 20315 fundatii, cu mentiunea ca sunt incluse si
acele entitati care au fost radiate (date culese de pe site-
ul oficial al Ministerului Justitiei in data de 8.01.2021).

Metodologia cercetarii

Pe langa abordarea teoretica privind asocierea pentru
infiintarea unei organizatii care s asigure implicarea
sociala a fondatorilor ei (in scopul obtinerii unei vieti
mai bune) s-a recurs si la o cercetare empirica prin
care s-au cules opinii de la doua categorii sociale:
persoane care nu au avut experienta infiintarii unui
O.N.G. si persoane care au pus bazele infiintarii unei
organizalii neguvernamentale (fondatori). De la prima
categorie de persoane s-a urmarit identificarea ariilor
vietii in care existd dorinta/preocupare de a infiinta
organizalii de catre persoane care nu au un istoric al
infiintarii unui O.N.G. Obiectivele urmarite au fost:
evidentierea perceptiilor privind factorii motivatori
ai actiunii in societate; evidentierea determinantilor
comportamentului asociativ orientat spre implicare
sociala si evidentierea motivatiilor care stau la baza
infiintarii de organizatii neguvernamentale.

Dela cea de a doua categorie de persoane (fondatori de
organizalii neguvernamentale) s-a urmarit: evidentierea
motivatiilor care au stat la baza deciziei de a adopta un
comportament asociativ (a se asocia cu alte persoane
pentru a actiona printr-un O.N.G.); consemnarea
opiniilor acestora privind atingerea obiectivelor generate
de decizia de a infiinta organizatia si identificarea
efectelor produse de actiunile lor asupra calitatii vietii
beneficiarilor. Cercetarea s-a bazat pe culegerea datelor
(ancheta sociologica) prin administrarea unui chestionar
(pentru prima categorie sociald) si derularea de interviu
de grup, folosind tehnica focus grup (pentru categoria
fondatori). Studiul are caracter exploratoriu, accentul
punandu-se pe adresarea de intrebari deschise,
cu raspunsuri libere, pentru a surprinde cat mai
multe viziuni/opinii asupra temei cercetate, in ciuda
complexitatii prelucrarii raspunsurilor.

Metoda folosita pentru constituirea esantionului este
haphazard (nesistematica). Subiectii au fost invitati sa
participe in cadrul cercetarii prin apel in mediul online.
Instrumentele de cercetare folosite au fost: chestionarul

(cu intrebari inchise si deschise) autoadministrat (prin
grupuri online) persoanelor care nu au infiintat un O.N.G.
si ghidul de interviu in cazul focus grupurilor organizate
cu fondatori de organizatii neguvernamentale.

Esantionul cuprinde un numar de 122 de persoane
care au completat chestionarul, persoane care nu au
fondat o organizatie neguvernamentala (fiind eligibili
respondentii care nu au actival niciodatd intr-un
ONG, persoanele care fie au fost, fie sunt voluntare sau
persoanele care au lucrat ori lucreaza ca angajati intr-
un ONG) si 6 persoane care au infiintat o organizatie
neguvernamentala (fondatori). Cu acestea din urma s-au
organizat doua focus grupuri (trei persoane in primul
focus grup si alte trei in cel de-al doilea).

Chestionarul a fost administrat in mediul online (pe
diverse grupuri sociale existente pe facebook) in perioada
01 iunie - 18 noiembrie 2021. Pentru desfasurarea focus
grupurilor s-au trimis invitatii prin posta electronica sau
messenger catre organizatii neguvernamentale ce aveau
postari recente in grupurile dedicate, selectate aleatoriu.
Focus group-urile s-au desfasuratin datele de o5 noiembrie
si 16 noiembrie 2021 prin intermediul Google meet.

Prezentarea rezultatelor cercetdrii este in maniera
narativa (cu citate din raspunsurile respondentilor);
unii itemi sunt prezentati si cantitativ. Prezentul
studiu reprezintd o sectiune dintr-o cercetare mai
ampla (au fost prelucrate raspunsuri la doar cateva din
intrebarile din chestionar), ce se afla in derulare, cu
privire la motivatiile privind infiintarea organizatiilor
neguvernamentale si dezvoltarea sectorului nonprofit.

Rezultatele cercetarii

Chestionarele au fost administrate unui numar de 122
de persoane care nu au calitatea de fondatori ai unei
organizalii neguvernamentale. Dintre acestea 68% au
fost persoane feminine (83 persoane) si 32% masculine
(39 persoane). Cei mai multi respondenti sunt foarte
tineri (18-29 ani), respectiv 95 persoane (77,9%) si lineri
(30-39 de ani), respectiv 12 persoane (9,8%). Persoanele
cu varsta de peste 40 de ani sunt slab reprezentate,
respecliv 15 persoane (12,2%) - dintre acestia 11 (9%) au
intre 40-49 de ani. O parte a respondentilor au activat
in cadrul unui O.N.G. fie ca voluntari, fie ca angajati cu
contract de munca/contract prestari servicii - 33,6%,
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fapt ce arata o oarecare cunoasterea a mediului de
acliune asociativ. Majoritatea respondentilor nu are
o experientd directd in cadrul unui O.N.G. astfel 58,2%
dintre participantii la studiu nu au lucrat si nici nu au
facut voluntariat. In prezent sunt angrenati in interiorul

unui organizatii, fie ca voluntar, fie ca angajat, o foarte
mica parte arespondentilor, respectiv 8,2% (11 persoane).
In tabelul nr. 2 sunt prezentate valori absolute si relative
ale itemilor masurati privind indicatorul experienta
intr-o organizatie neguvernamentald.

Experienta intr-o organizatie neguvernamentala Numar persoane Pondere %
Nu am lucrat si nici nu am facut voluntariat intr-un O.N.G. 71 58,2
Am lucrat/am fost voluntar cateva luni, dar mai putin de 1 an 18 14,8
Am lucrat/am fost voluntar intre 1-5 ani 20 16,4
Am lucrat/am fost voluntar peste 5 ani 3 2,4
In prezent sunt voluntar intr-un O.N.G. S 0,0
In prezent lucrez cu contract de munci 2 1,6
Total 122 100

Tabelul nr. 2. Experienta in organizatii neguvernamentale a respondentilor

In functie de nivelul de instruire esantionul este format majoritate)si de absolventi de liceu. Nu au participat persoane

din absolventi de studii universitare si postuniversitare (in

cu pregatire gimnaziala/primara (a se vedea tabelul nr. 3).

Nivel de instruire Numar persoane Procent

Primar 0 -
Gimnazial 0 -

Profesional 1 0,8%

Liceal 26 21,3%

Postliceal 3 2,4%

Universitar 50 48,4%

Master/studii aprofundate 29 23,8%

Doctorat 4 3,3%

Total 122 100

Tabelul nr. 3. Structura esantionului in functie de nivelul de instruire

Structura esantionului in functie de statutul
ocupational cuprinde un numdr de 62 de persoane
(50,8%) aflate inca intr-o forma de scolarizare (elev sau
student) si 54 de persoane ocupate - 44,3% (44 angajate
cu contract de munca - 36,1% - si 10 administreaza

propria afacere - 8,2%). Au statut de liber profesionist
4 persoane (3,3%) si voluntar (1,6%) si fara ocupatie
(1,6%) cate o persoana. Categoria pensionarilor nu este
prezentd in acest esantion. Provin din mediul urban 100
persoane (82% dintre respondenti) si din mediul rural 22
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persoane (18%). In functie de regiunea administrativain  (a se vedea tabelul nr. 4).

care 1si au rezidenta esantionul are urmatoare structura

Regiunea de rezidenta Numar de persoane Reprezentare procentuald
Regiunea Nord-Est (Tasi, Botosani, 21 17,2%
Neamt, Suceava, Baciu, Vaslui)
Regiunea Vest (Arad, Caras-Severin, 15 12,3%
Hunedoara, Timis)
Regiunea Nord-Vest (Bihor, Bistrita- 10 8,2%
Nasaud, Cluj, Maramures, Satu-Mare,
Salaj)
Regiunea Centru (Alba, Sibiu, Mures, 12 0,8%
Harghita, Covasna, Brasov)
Regiunea Sud-FEst (Tulcea, Vrancea, 21 17,2%
Galati, Bréila, Buzdu, Constanta)
Regiunea Sud - Muntenia (Arges, 8 6,6%
Dambovita, Prahova, Ialomita, Calarasi,
Giurgiu, Teleorman)
Regiunea Bucuresti - Ilfov (municipiul 30 24,6%
Bucuresti, judetul Ilfov)
Regiunea Sud-Vest Oltenia (Mchedinti, 5 41%
Gorj, Valcea, Olt, Dolj)
Total 122 100

Tabelul nr. 4. Distributia respondentilor pe regiuni de rezidenta

Opinii exprimate cu privire la implicarea in societate
(dimensiunile participare sociala) prin asociere cu alte
persoane (si infiintarea unui O.N.G.)

Perceptia respondentilor legatd de motivatiile care
1i determinat pe unii oamenii sa se asocieze acopera
0 gama largd, izvorate din diverse paliere ale vietii. Au
fost invocate motivatii clasabile in categoriile interne
sau externe. Motivatiile generate de mediul extern
sunt corelate cu aspecte sociale care declanseaza unele
probleme de natura sociald, dorinta de a produce o
schimbare a societdtii sau manifestarea spiritului civic
in contextul nevoii de actiune in societate. Aspectele
sociale care genereazd probleme sociale pentru anumite
categorii de persoane (copii cu dizabilititi, persoane
defavorizate etc.) reprezinta factori motivatori pentru un
comportament bazat pe colaborare, respectiv asociere.
Dorinta de a ajuta si actiona in interesul unor categorii
sociale a fost mentionata de 8 respondenti , ajutorul
imbracand forma ,rezolvarii unei probleme sociale”,
a ,ajutarii unor categorii sociale defavorizate” ori a
sustinerii categoriei din care face parte; se adauga forme

complexe ale motivatiilor fundamentate de scopuri
umanitare,  socio-culturale sau socio-economice.
Dorinta de a obtine o viaid mai bund pentru anumite
categorii sociale precum si aceea de ,a atrage mai multa
grijadin partea autoritatilor competente, a corectitudinii
si a faptelor bune” sunt motivatii declansate de ceea ce
societatea a scos la iveald ca nevoie de interventie, de
Lcombaterea unor probleme sociale grave”. Dorinla de
schimbare (ca indicator al dimensiunii calitatea societatii)
este prezenta in optiunile a 12 respondenti. Fie ca este
vorba de dorinta (,dorinta de a schimba ceva”, ,dorinta
de a schimba lucrurile in bine” etc.) sau de vointa (,vor
sa facd o schimbare”, ,vor sa se dezvolte, considerand
ca impreuna pot schimba ceva”) implica doua aspecte:
evaluarea respondentului ce semnaleazd cd ceva nu
functioneaza hine in societate si necesitatea actiunii in
vederea producerii unei schimbari ,spre bine” sau pentru
,a face din lume un loc mai bun”, Dorinta de schimbare a
celor din jur, ,a lumii”, genereaza vointa de a se dezvolta,
de a face impreuna, astfel incat sa se atingd capacitatea
de a produce schimbari in diferite zone, inclusiv in aria
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informarii cetatenilor si a perceptiilor acestora. Dorinfa de
a contribui precum si spiritul civic orientate spre o socielate
sanatoasa sunt alli indicatori semnalati de 11 respondenti.
Apartenenta la societate, reclama din partea multor
respondenti dorinte ce se pot materializa prin contributie
Ll atingerea unui scop comun’, la ,cresterea nivelului
de educatie al societatii”, ,de comunicare si rezolvare a
problemelor locale”. Spiritul civic este invocat ca motivator
semnificativ, acesta fiind acompaniat de ,responsabilitate,
solidaritate, echitate”, de dorinta ,de a ajuta si participa
In miscdri sociale”, ,curaj, angajament”. Pe fondul lipsei
prezentei influentei politice” se considerd ca este necesar s
existe un comportament bazat pe asocierea intre persoane.
Implicarea se fundamenteaza pe ,dorinta de a ajuta intr-o
cauza importanta”.

Conceptul de responsabilitate sociala a fost invocat
de un respondent, iar un altul a precizat ca motivatie a
asocierii intr-o organizatie vointa de protejare a mediului
inconjurator (ecologizarea). A fost mentionata posihilitatea
asociatilor de a face parteneriate cu multinationalele.

Alti factori motivatori: semnalarea existentei unor
fenomene sociale ce produc dizarmonie, catalogate ca
negative: ,coruptia”, ,nemultumirea fata de ceea ce fac
actorii institutionali”. Motivatiile intrinseci tin de nevoi
si aspiralii ale persoanei, de o structurd a caracterului,
de nevoi umane care genereaza un individ evoluat.
Respondentii au mentionat ca motivatii clasabile in
tipologia interna urmatorii itemi: a ajuta, a face un bine,
altruismul, nevoia de apartenenta la un grup, experienta
acumulatd si timpul liber. Indicatorul @ @juta imbraca
forme care variaza de la dorinfa de a ajuta, nevoia de
a ajuta, hucuria de a ajuta. Acesta a fost mentionate ca
motivator al actului de asociere de catre 12 respondenti.
A face bine/un bine (ca nevoie sau dorintd ori inclinatie)
s-a regasit la 8 persoane. Bunatatea este o trasatura si
un motivator pentru actiune asociativa. Indicatorul
altruism a fost mentionat de 5 respondenti, iar alte 5
persoane au apreciat ca empatia stala haza motivatiilor -
particularizata cu ,se identifica cu nevoile altora”.

Aspecte ce implica dezvoltarea umanului, urcare
pe trepte evolutive ale inaltei aspiratii (i facem aici
trimitere la piramidei nevoilor a lui A. Maslow) isi au
izvorul in nevoile pe care le are o persoana: nevoia de
a sprijini pe altii (,persoanele mai putin norocoase”),
in dorinfe (la modul general, sau ,dorinta de a realiza
anumite obiective”) si aspiraii.

Apartenenta lo un grup (cu aspiratii si scopuri
asemdndtoare) a fost mentionata de 12 respondenti. Nevoia
de asocierea cu oameni asemandtori si implicit, nevoia ,de a
pune resursele laun loc pentru a avea un impact mai mare”
ori nevoia de afiliere (de a gasi un grup care gandeste la fel),
spiritul de echipa, acompaniate de nevoile de socializare,
valorizare, de avea un scop comun, ,aceleasi interese”, o
LJisiune comuna, ,idealuri comune”, pasiuni comune sunt
esentiale. Apartenenta la grup este perceputa ca o nevoie.

Aapartine unor cercuri in care prietenii sunt asociati in

organizatii neguvernamentale reprezinta un alt motivator.
Este o relatie conditionala care face ca apartenenta la un
grup sa conduca la implicarea in anumite actiuni pentru
cd membrii din grupul de referintd sunt asociati in
structuri formale de participare in societate.

Experienta in domeniu (fie ca este deja dobandita si
trebuie exercitata, fie cd este nevoie de acumulare de
experientd), regasita in opiniile a 15 persoane, este un
motivator intern ce aratd disponibilitatea implicarii
persoanelor, implicit prin asociere in vedere infiintarii
unui O.N.G. Aceastd experienta poate fi dobandita prin
practicarea voluntariatului sau prin natura exercitarii
responsabilitatilor profesionale. Experienta este privita
ca un bun ce poate fi folosit pentru ,solutionarea unor
probleme sociale”, ,pentru a realiza cu succes obiectivul
propriu” ori care declanseaza ,interes pentru activitate
sau domeniu” i dorinta de a invata. Cei aflati in cautarea
acumuldrii experientei gasesc cd asocierea intr-un
organizalie este o cale, unii sunt motivati de ideea de
a ,obtine performante mai bune”, ,de a avea activitate
continua”, ,de a se dezvolta pe plan personal” iar altii
sunt manati de dorinta de a ,construi un curriculum
vitae amplu, impresionant”, pentru a obtine o adeverinta
sau din motive ,materiale”. Un respondent a apreciat ca
motivele asocierii sunt ,de natura personala si izvorasc
din educatie” fapt ce aratd ca preluarea sau expunerea
la un model de viatd in care participarea asociativa este
practicatd, atunci se produce intarirea motivatiei de
asociere si generarea unui stil de viata.

Alte trasdturiinterne, ce tin de personalitate sau caracter
al persoanei ce reies din studiu sunt: ,determinarea
si dorinta de a face ceva din propriile puteri de grup”,
pasiunea, ,nevoia de a se face auziti, schimbul de idei si
lupta pentru aceeasi cauza”, perseverenta, optimismul,
ysatisfactia de a face un lucru bun” Toate acestea
corespund unui ideal de viatd, a unui mod de raportare la
ceilalti, expunere a opiniei si obtinerea satisfactiei cu viata
ete. Timpul liber este privit ca resursa, ca motivatie pentru
asociere astfel incat persoanele sa aleaga participarea
asociativa (mentionat 2 persoane).

Un numar de 20 de respondenti au ales ca raspuns altele
(fara a se face comentarii), iar 2 persoane au apreciat ¢a ,nu
stiu” ce i-ar determina pe oameni sa se asocieze. O mentiune
a unui respondent face referire la aspecte ce decurg
din practicarea actiunilor nonprofit, respectiv ,nu sunt
plétiti, sunt expusi la factori de risc”, aratand o altd fatetd a
comportamentului asociativ, respectiv riscuri/bariere.

Factori determinativi ai asocierii in organizatii

Determinantii actiunii asociative (de a face echipa cu alti
oameni) sunt diversi. Raportarea la propria persoana,
pentru a identifica ce anume ar determina persoanele
chestionate sa se asocieze, arata ca acestia sunt de naturd
personald (evolutie personald sau dezvoltarea persoanei;
de implinire a visului sau de atingerea unui scop stabilit -
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decurge din nevoia de aavea un scop inviata; aface bine/a
ajuta; a sustine cauze; a lua decizii) si de naturd externd,
in corelatie cu rolul jucat de fiecare in societate (producerea
unei schimbari; derularea/implicarea in proiecte;
rezolvarea problemelor societatii; apararea drepturilor
omului; protectia mediului/reducerea poluarii).

Ideea de a face bine celorlalti, de a-i ajuta, apreciata
ca fiind o motivaie pentru asociere se aratd a fi si
un determinat puternic pentru participantii la acest
studiu de a pune hazele unei asocieri in vederea
actionarii in societate prin intermediul organizatiilor
neguvernamentale. Au apreciat ca sunt determinati sa
faca echipa cu cineva (a se asocia) pentru a face hine/a
ajuta un numar de 27 de persoane. Sunt orientate spre
ideea de a ajuta alti oameni, a face bine in lume, a ajuta
persoane nevoiase ori diferite grupuri sociale (fie ca sunt
in nevoie, au holi cronice, sunt din zone defavorizate,
sunt lipsite de posihilitati financiare, sunt varstnici). Sunt
dispuse sa i ajute pe ceilalti sa se dezvolte, sa participe cu
faptele lor caritabhile, s ajute cat mai mult cu ceea ce stiu
ori ,pentru a-i ajuta pe cei care nu heneficiaza de aceleasi
sanse ca mine”. Dorinta de a fi de folos semenilor, de a
desfasura actiuni caritabile, de a ajuta comunitatea este o
expresie a actului de ,raspandi binele in lume”.

Un alt determinat semnificativ este legat de evolufia
personald sau dezvoltarea propriei persoanei, masurabil
prin invatarea de lucruri si/sau oameni noi, a desfasura o
activitate profesional in urma céreia se capata experienta,
progres lalocul de munca, eficientd, schimb de experienta,
dezvoltarea relatiilor cu alte persoane. Un factor
determinant 1l are perspectiva de a se dezvoltd anumite
capacitdti: dezvoltarea perspectivelor asupra unei situati,
luarea deciziilor, gestionarea mai bund a lucrurilor care
trebuie de facute, dezvoltarea abilitatilor, dezvoltarea de
idei. Evolutia/dezvoltarea personala se asociaza cu reusita,
obtinerea de hune rezultate, succes, prosperitate.

Alingerea scopului/obiectivelor sau implinirea unui vis
reprezintd alti declansatori ai deciziei de asociere in
cadrulunui O.N.G. Aumentionat termenul scop 9 persoane
si s-au exprimat in termeni obiective alte 9 persoane,
iar un respondent a mentionat ca ar fi determinat sa se
asocieze cu altii pentru a ,imi implini visul”. In viziunea
respondentilor, pentru atingerea scopului, este nevoie de
un numar mare de oameni’, el trebuie sa fie comun (sa
se regaseasca si la altii) si ,orientat citre un bine suprem
in care credem” Existenta unor obiective implicd si
necesitatea atingerii lor si asocierea, mai ales in situatii
in care acest lucru nu se poate face de unul singur;
obiectivul trebuie sd indeplineascd aceeasi conditie ca in
cazul scopurilor, de a fi comune.

Sustinerea unei cauze este un alt determinat, indiferent
ce formd imbraca: cauze nobile, protectia animalelor ori
minoritati (integrarea persoanelor de alte rase, religii
sau orientdri sexuale). Un numdr de trei respondenti
sunt determinali de acest indicator sa se asocieze.
Determinantii de natura externd, ca recunoastere a rolului

fiecdrui individ in societate, orientat spre o crestere a
conditiilor de viata inregistreaza varietate dependenta de
diferite contexte. Au fost identificati drept determinati ai
adoptarii comportamentului de asociere cu alte persoane
urmatorii: producerea schimbarii, rezolvarea problemelor
societatii, derularea/implicarea in proiecte, apdrarea
drepturilor, protectia mediului (reducerea poludrii). Exista
aspecte ale societatii care atrag atentia respondentilor
si asupra carora ar fi determinati sa intervina. Astfel, se
contureaza indicatorul producerii schimbarii (semnalat de
10 respondenti), in care persoana sa aiba un rol, orientat
spre obtinerea unor rezultate pozitive (,a schimba lumeain
hine”, ,a schimba spre hine anumite aspecte ale societatii”,
,sa facem din lume un loc mai bun”).

A rezolva problemele socielafii se constituie in alt
determinant al asocierii intre persoane, acestea fiind
manate de ideea de a gasi solutii la diferitele probleme
cu care societatea in care trdiesc se confruntd, a ajuta la
rezolvarea acestor probleme, de a identifica ,noi solutii
aplicabile”( 9 mentiuni). Alti respondenti sunt determinati
de ideea de a actiona prin derularea de proiecte/implicarea
in acestea, pentru ei contand actiunea in sine, organizata
si orientata spre utilitatea pentru societate (6 persoanc).

Apararea drepturilor a nregistrat 3 mentiuni: ,apara
drepturile femeilor, apara drepturile comunitatii L.G.B.T.Q.;
acrea un spatiu pentru ca tinerii sa obtina educatie sexuala
in siguranta”, pentru dreptate, pentru a sustine dreptatea.

Calitatea mediului prin interventie orientata spre mediu
mai curat, reducerea poluarii, protejarii naturii, ingrijirea
animalelor, prin actiuni de a aduna deseurile reciclahile
si a informa populatia asupra necesitatii acestui lucru, a
fost precizatd de 5 persoane. A mai fost mentionat actul
de a lua decizii, motivat de dificultatea de a o face singur
(,de unul singur ar fi mai greu, iar daca mai lucrezi cu
cineva te poti consulta in vederea ludrii unor decizii”),
fiind recunoscuta importanta consultdrii altor persoane.

Aspecte in societate care ar determina actiunea

Multe aspecte au fost evidentiate ca necesitand actiunea
organizatd prin intermediul O.N.G.-urilor. Ceea ce
este considerat ca deficitar la nivel social si care tin de
dimensiunea calitdtii societdtii imbracd urmdtoarele
aspecte: diverse nereguli in societate (in domeniului
invatamantului, sistemului medical, protectiei mediului),
tot mai multe probleme care apar (legate de aspecte
sociale, aspecte etice/morale/legislative,  politice),
implicarea/neimplicarea institutiilor publice, dependenta
digitala sau comunicare si relationare sociala.

Aspecte  sociale semnalate de respondentii sunt
urmatoarele:

- categorii sociale (problematica persoanelor fara
adapost, persoane din medii defavorizate lipsite de
acces la educatie, a persoanelor cu cerinte educationale
speciale, batranii tratati necorespunzator, persoanele
fard adapost, persoanele dependente de substante

89



o
[aN]
o
IS
I
<
=
=
w
=z
=
(=4
=

90

interzise, copiii cu dizabilitati, copii defavorizati din
persoanelor fard studii, tineri care au potential dar nu
au sprijin material suficient din partea familiei sau elevi
care provin din familiile dezorganizate);

- servicii sociale (interventii de tip preventiv si
interventia si ajutorarea persoanelor in situatii de crizd,
prin acordarea de resurse si consiliere psihologica,
modul in care sunt tratate si integrate persoanele cu
boli mintale sau tulburari de personalitate, schimbarea
sistemului de asistenta sociald, ajutorul social mic);

- fenomene sociale (violenta domestica, discriminarea
minoritdtilor (etnice si sexuale), foametea, izolarea
sociala a copiilor cu C.E.S., discriminarea femeilor,
violenta in familie, discriminarea fatd de comunitatea
L.G.BT.Q., inegalitatea de sanse, sdracia (cel mai adesea
mentionatd), nedreptatile sociale, satele romanesti
imbdtranite, delicventa juvenild, rasismul, xenofobia,
homofobia, combaterea depresiei i starii de anxietate
create de bullying. Acestea sunt percepute ca probleme
grave; un respondent afirmd: ,as incerca sa lupt
impotriva lor pentru ca toti suntem oameni, indiferent
de credinta, rasa, culoare sau pe cine iubim”;

- fenomene economice: existenta procesului spalarii
banilor, coruptiei si faptul ca legile sunt prea blande
pentru cei corupti;

- fenomene politice: minciuni politice, politizarea
institutiilor publice

Aspecte etice/morale semnalate de participantii la
studiu se refera la nedreptate, nepdsarea si coruptia, la
lipsa empatiei si degradarea respectului fatd de ceilalti.

Existd preocupare pentru promovarea unei gandiri
optimiste, determinarea oamenilor sa ,munceasca
mai mult pentru visurile lor, decat sa stea sa astepte
minuni picand din cer”. Promovarea valorilor crestine in
concordantd cu Biblia pare necesara precum i punerea
accentului pe ,morala vietii” (educatie religioasd, educatia
spiritului civic ,pentru a trai intr-o lume mult mai curata
moral”). Se apreciaza ca astfel se previne ,contaminarea
gandirii generatiilor viitoare”. Este semnalatd si rautatea
fatd de animale.

Un altitem ce descrie calitatea societdtii mentionat de
13 respondenti se refera la implicarea institutiilor publice,
apreciatd ca absenta sau ineficientd. Se considera ca
lipseste ajutorul din partea statului sau ca autoritatile
sunt indiferente. Un respondent afirmd ca ,inactivitatea
statului manifestata prin lipsa politicilor publice cu
impact asupra mai multor domenii” este un aspect
fatd de care ar actiona. Este evidentiata si imixtiunea
interesului personal al angajatilor in defavoarea scopului
institutional. Un alt respondent apreciaza ca ,sunt putine
institutii ale statului care intervin in situatii de criza”, iar
un altul subliniaza politizarea acestora.

Mentalitatea oamenilor este puternic influentata
de mediul profesional. Astfel, intr-un O.N.G., oamenii
manifestasi dezvolta adevarate valori morale motivandu-
se si sustinandu-se unii pe altii. O persoand afirma ca ar
actiona in societate din singurul motiv ,ca nu imi doresc
ca acel 2% sa se duca catre stat, mai exact in buzunarul
oamenilor de sus”.

Fatd de institutii publice existd asteptdri pentru
Ldezvoltarea infrastructurii digitale prin crearea API-

Dintre dorintele de mai jos, corespunde cel mai | Numdr raspunsuri afirmative Pondere procentuala
bine preocuparilor / nevoilor mele (ghidandu-
mi viata)
Sa ajut oamenii care au diferite probleme 65 53,3 %
Sa ma implic in societate 45 36,9 %
Sd schimb ceva in societate 44 36,1%
Sa fiu activ, vreau s fac ceva in viata 35 28,7%
Sd desfagor actiuni caritabile 34 27,9 %
Sa promovez valorile laice in care eu cred 12 0,8%
Saimi spun punctul de vedere i) 0,8%
Sa promovez valorile religioase 10 8,2%
Nu sunt interesat 1 0,8%

Tabel nr. 5. Dorinte care corespund preocuparilor/nevoilor
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urilor publice pe sisteme de operare mobile pentru a
oferi sansa micilor intreprinderi sa creeze Smart City-
uri calitative” viziunea fiind orientata spre o comunitate
smart, dinamica ce faciliteaza initiativele.

Alte aspecte generatoare de nevoi de asociere pentru
grupul analizat sunt cele legate de educatie/invatamant,
considerate a fi deficitare de catre 17 respondenti. Fie
ca este vorba de gradul de alfabetizare (,Rata mare de
analfabetism 1mi dd de gandit ca familiile nevoiase
au nevoie de sprijin pentru a-si da copii la scoala.
Ajutor cu hrand, imbracdminte si rechizite scolare”),
de limitarea accesului la o educatie mai bund sau de
sustinerea persoanelor cu dizabilitati (unde ,sunt mari
carente”), educatie, sport, culturd sau modul in care nu
sunt pregatiti copiii pentru viata de adult, toate arata
ca sistemul de invatamant/educatie este considerat
L~precar”. Respondentii apreciaza ca este nevoie ,de o
abordare mai realista a programelor scolare din partea
decidentilor din minister”, de ,burse de sustinere la
scoala a copiilor merituosi, dotarea cu echipamente
a copiilor pe la tara ori aplicarea de programe pentru
elevi, de tipul celor after school. Un respondent simte
nevoia sa atraga atentia asupra educatiei sexuale: ,chiar
avem nevoie de asa ceva, dar unele persoane sunt prea
indoctrinate pentru a realiza asta”.

Sistemul sanitar/medical reprezintd o componenta
a dimensiunii calitatii vietii pe care respondentii
o semnaleazd apreciind cd acesta se confrunta cu
Lhirocratia exageratd”, acces scazut la servicii medicale
si mai ales la cele de sdnatate mintald. Este semnalata
nevoia de educatia in domeniul nutritiei si sinatatii.

Media/presa/comunicarea  publicd sunt in  vizorul
respondentilor sub aspectul coruptiei si fake news (,as
institui o organizatie media sustinutd de voluntari”), slaha
informare publica si nevoia de a combatere a dezinformarii.
Aspectele politice sunt exemplificate prin lipsa intelegerii
fenomenului si manipularile politice din tard.

Aspecte privind mediul (12 mentiuni) - se recunoaste ca
mediul inconjurator este poluat in exces, ca sunt efecte
ale incalzirii globale, existd un management defectuos
al resurselor naturale si al deseurilor. Este nevoie de
promovarea ideii de protectie a mediului si a actiunilor de
ecologizare. Una dintre persoanele participante la studiu
a semnalat discrepanta dintre starea de fericire traita
si ambientul neigienizat. Redau opinia consemnatd in
chestionar céci oferd un tablou edificator: ,Personal sunt
dezamagita de mizeria care este in jurul nostru. Imi este
greu sa inteleg cum poti fi fericit daca in fata casei tale
vezi gunoi aruncat aiurea. Acum un timp am fost pe cea
mai frumoasa rutd din tara (Transfigardsan), o minundtie!
... plin de resturi aruncate de asa-zisii turisti... vad lume
care se izoleaza in vile luxoase, umbla cu masini luxoase i
parci li se pune un val pe ochi cand ies din casa... dacd as
putea schimba ceva de aici as incepe”.

Alte persoane semnaleaza problema protectiei animalelor
cu accent pe salvarea animalelor abandonate/fara adapost,

a cainilor vagabonzi, abuzul asupra animalelor (,sunt de
parere ca nu putem trdi intr-o societate in care nu stim
cum sa ne comportam cu animalele).

Interactiunile sociale au nevoie de un cadru de
manifestare: ~ mediul  inconjurator  influenteaza
comportamentul oamenilor ("As promova schimbari
din mediul apropiat al oamenilor care s incurajeze
comportamente mai sanatoase din punct de vedere
social si individual: plasarea mai multor cosuri de gunoi
- incurajarea usurintei de a arunca la gunoi; mai multe
spalii verzi - sanatate mintald cresculd, evenimente
unde se dau carti gratis / spatii de lectura - incurajarea
cititului. Caz extrem: spatii de socializare care blocheaza
semnalul de la telefon - interactiuni sociale mai
autentice”). Este semnalata problema conduitei sociale
in relatiile dintre persoane de sex opus (,as dori sa se
ia atitudine impotriva barbatilor care agreseaza femeile
verbal i fizic in spatiul public”).

A afla pareri/opinii ale celor din jur, a-i cunoaste cu
adevarat, este o preocupare a unui respondent, pe o
tema de interes pentru sine, respectiv credinta religioasa
si parerile despre celelalte religii. A mai fost semnalat
indicatorul decizii luate (la nivel inalt) cu referire la
modalitatea de elaborare si implementare a acestora.

Au apreciat ¢a nu exista aspecte In societate asupra
carora ar interveni un numdr de 15 persoane iar o
alta persoana a considerat ca ,e nevoie sa ma ocup de
dezvoltarea mea personald, pe urma sa investesc timp”
pentru a se apleca asupra aspectelor din societate. Un
respondent a mentionat ca are alte prioritati.

In cadrul studiului exploratoriu am ales identificarea
unor elemente (predefinite) care se coreleaza cu
preocupdrile si nevoile respondentilor (preocupari
majore care ghideaza viata) pentru a compara cu
raspunsurile libere oferite la intrebdrile deschise si
stabilirea unei ierarhii a preocupdrilor respondentilor.
Acestia au avut posibilitatea de a alege raspunsuri
prestabilite. Itemii supusi masurarii au fost inspirati
din teoria privind motivatiile si valorile dupa care sunt
conduse organizatiile (Lewis, 2010, pp. 1056-1062 )*.
Tabelul nr. 5 aratd distributia raspunsurilor:

Constatim ca se respectd ierarhia regasita prin
frecventa mentiunilor la intrebarile deschise cu cele de
la Intrebarea inchisd: dorinta de a ajuta oamenii fiind
urmata de implicarea in societate si dorinta de a schimba
ceva In societate. Orientarea spre valorile religioase
si aclionarea in acest sens nu s-a regasit printre
raspunsurile la intrebari deschise, insa a reprezentat o
optiune pentru 10 respondenti atunci cand au gasit-o
mentionata. Totusi, putem aprecia cd unele mentiuni ale
respondentilor au fost cu referire la aspecte morale.

O masurare cantitativa a necesitatii asocierii oamenilor
pentru a participa la rezolvarea problemelor sociale ne
aratd ca 97,5% (119 persoane) considera ca este necesar
si 2,5 % (3 persoane) apreciaza ca nu. Dar daca ar fi cazul
sd pund hazele infiintdrii unui O.N.G. ar face acest lucru
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ariile

Prin interventiile specifice s-au produs imbundtdtiri in zonele/

Dimensiunea calitdtii vietii corespunzatoare
(cl. Paradigmei calitdtii vietii - Marginean si
Precupetu, 2011)

Conditiile de locuit, hrana, ingrijirea

Locuire

Emotivitatea/afectivitatea (,vin cu drag”, ,ofera flori”, iubesc)

Persoana

sa raspundala ore)

Participarea scolara a crescut (participa la ore, sunt activi, au curaj

Invitimant + Persoana

jocuri cu alti copii

Acceptarea sociald (din partea grupului scolar de referinta) a
crescut; igiena, aspectul vestimentatiei s-a imbunatatit, participd la

Stil de viata + Mediul social

Recuperarea fizicd (in cazul persoanelor cu dizabilitati)

Persoana + Ingrijirea sinatatii

Increderea in sine a crescut (la copii)

Persoana

Increderea in viatd / speranta

Persoana

Invali sa gaseasci solutia la problema (abia apoi se intervine)

Stil de viata + Mediul social + Asistenta sociala

casa’, ,comunica”

Viata comunitara - socializarea (la seniori) - ,se iese mai mult din

Stil de viata + Persoana

Implicarea sociala pe aspecte legate de mediu

Conditiile mediului natural

exprimarea parerilor/opiniilor este latenta.

Tinerii (mai greu de evaluat) - in cadrul informal recunosc
nevoia de informare, isi spun un punct de vedere; in cadru formal
sunt pasivi (ascultd) - partea legata de participare sociald prin

Invitdmant + Stil de viatd + Persoana

Tabel nr. 6. Corespondenta dintre interventii specifice si dimensiunile calitatii vietii

doar 66,4% (81 de persoane), restul de 33,6% (41 persoane)
nefiind dispusi sd infiinteze o organizatie. O parte din cei
care nu arinfiinta o structura asociativa preferd sa activeze
ca voluntari in cadrul unui O.N.G. existent in comunitate
ori au alte prioritati (sa-si desavarseasca pregatirea si
dezvoltarea personald, sa acumuleze experientd etc.)
Ceea ce remarcam din cercetarea empiricd este absenta
conceptului de calitate a vietii din limbajul respondentilor.
Insd, aspectele semnalate de acestia se incadreazd in
dimensiunile paradigmei calitatii vietii. Cele mai multe
preocupari cu privire la implicarea in societate (prin asociere
in forma juridicd neguvernamentald) vizeaza: persoana,
mediul social, implicarea sociald, interactiuni sociale,
nvitdmantul/educatia, aspectele sociale, mediul politic si
luarea deciziilor etc. Dimensiunea calitatea societdtii este
bine reprezentata de indicatorii explorati: fenomene sociale,
categorii sociale, probleme sociale, servicii sociale, asistenta
medicald/sanitara, media, comunicare publica, sistemul
educatiei/invatdmantului, mediu, interactiuni sociale, etc.

Relatia dintre comportamentul asociativ
si calitatea vietii

Aceasta relatie a fost analizata in cadrul a doua focus
group-uri in care au participal persoane care au pus
bazele unui O.N.G. (fondatori), in special din organizatiile
mici. Au participat cate 3 persoane in fiecare focus grup,
in total 6 persoane din 6 organizatii neguvernamentale.
Distributia organizatiilor pe ani de activitate este:
3 organizatii au intre 2-5 ani de activitate de la data
infiintdrii, una are intre 6-10 ani si doud au peste 11 ani de
activitate. Domeniile lor de actiune sunt: social (protectia
persoanelor cu dizabilitdti, persoane cu autism, seniori,
copii §i adulti in nevoie), mediu (protectia mediului) sau
educatie (a tinerilor). Localitdtile in care isi desfasoara
activitatea sunt Bucuresti, Ilfov, Galati, Braila, Targu Jiu.

Cele sase persoane participante la focus grup au
evidentiat variate situatii ce au condus la decizia de a
infiinta organizatia neguvernamentald. Setul de motivatii
le include atat pe cele de natura internd (care au ca
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determinanti situatii personale) cat si de naturd externa
(izvorate din contexte sociale ale comunitdtii lor) dar si un
mix de motivatii (cele interne pliindu-se pe cele externe).

Motivatiile externe sunt legate de desfiintarea
unitatilor de ingrijire: s-a desfiintat un centru pentru
copii in anii 2000 iar voluntarii irlandezi prezenti in
centru in acea perioada au contribuit financiar si-au
cumpdrat o casd; in acelasi timp au infiintat un O.N.G.

Motivatiile interne predomina in cazurile participante
la studiu, identificandu-se patru situatii de natura
personald: 1. nevoi ale parintilor care aveau un copil cu
cerinte speciale pentru a face cunoscutd problematica
lor, pentru a ,reprezenta o forfa”, pentru a implica
proprii copii in activitati comune; 2. o pierdere in familie
(decesul parintilor in urma imbolnavirii de cancer) (au
analizat cauza - s-au centrat pe efectele produse de
poluarea mediului); 3. persoana era implicata in actiuni
cu seniorii i si-a gasit un mediu/grup (,colegi de munca
cu care md inteleg”) - asa a decis sd infiinteze o asociatie
dedicata seniorilor; 4. momentul pensionarii si dorinta
de a folosi informatiile acumulare prin natura profesiei
(de a transmite mai departe si de a pregati), dorinta de
anu se pierde aceste informatii, precum si dorinta de
a avea activitate si ca pensionar au gasit rezolvare prin
adoptarea comportamentului asociativ.

Setul de motivatii combinate este reprezentat de
situatia unei persoane activa voluntar in ajutorarea altora
iar infiintarea organizatiei s-a produs ,pentru a face hine
organizat si legal”, pentru a putea incheia parteneriate
cerute de catre autoritatile publice cu care colabora.

Raportat la trecerea timpului si la corelarea motivatiilor
cu actiunile intreprinse, respectiv viziunea fondatorilor
cu privire la concordanta dintre motivatii initiale si
mentinerea obiectivelor in prezent aratd ca in mare parte
perceptia este pozitiva. Obiectivele stabilite initial s-au
pastrat. 4 organizatii considera ca acestea au fost atinse. In
unele situatii s-a produs o extindere a acestora (adaugarea
altora noi) prin: a) diversificarea gamei de beneficiari:
s-au adaugat preocupari pentru adultii cu dizabilitati
(au Inceput cu servicii pentru copii si au extins); h)
diversificarea tipurilor de actiuni si a amplorii interventiei:
,am plecat de la lucruri mdrunte si am ajuns s facem
lucruri marete si complexe). O alta organizatie apreciaza ca
,s-a atins obiectivul stabilit; acum as vrea sa lucram mai
mult cu beneficiarii (socializarea). Modificarile aparute
pe parcursul functionarii {in de evolutia organizatiei,
de intarirea ei ca structura juridica (,trecem prin multe
modificari de program, abia am inceput in doi ani sa
conturam activitatea, nicidecum sa facem un produs final”).

Se apreciaza ca se produce o imbunatdtire a vietii prin
actiunile intreprinse in diferite arii ale vietii (care se
coreleazd cu dimensiunile enuntate in teoria calitdtii vietii).
Tabelul nr. 6 cuprinde mentiunile facute de respondenti si
corespondentul dimensiunii paradigmei vietii:

Constatdm ca un set dimensiuni enumerate in sistemul
paradigma vietii enuntat la inceputul studiului sunt

acoperite prin actiunile celor sase organizatii, respectiv (8
dimensiuni din cele 24): persoana, stilul de viata, mediul
social, locuirea, invatimantul, asistenta sociald, ingrijirea
sanatatii si conditiile mediului social.

Proiectia in viitor a perspectivei cresterii calitatii
vietii se hazeaza pe indeplinirea unor cerinte, a unor
schimbari. Pentru ca viata celor din jur sa se schimbe
in sensul cresterii calitatii vietii a tuturor, ar trebui sd
se produca schimbari privind: increderea ridicata,
empatia, acceptarea schimbarii pentru o viatd mai buna,
comunicarea, motivatia pentru implicare, proiectele (mai
multe), implicarea institutiilor locale, educatia, valorile,
sentimentul de utilitate/inutilitate, interactiunea inter-
generationala (tineri-seniori), etica si morala companiilor.

Limitele cercetarii

Fiind un studiu exploratoriu privind relatia
comportamentasociativ - organizatie neguvernamentala
- calitatea vietii am scos in evidentd cercetdri realizate
anterior, precum si opinii culese prin administrarea
unui chestionar privind comportamentul asociativ.
Una din limitele cercetarii empirice este cea legata de
reprezentativitatea esantionului, aceasta nefiind asigurata
la nivel national si predominanta tinerilor. Acestei limite
i se adauga calitatea raspunsurilor, acestea fiind laconice,
foarte scurte, in unele situatii simtindu-se nevoia
explicatiilor suplimentare din partea respondentilor.

O alta limita este legata de numarul redus de focus
grupuri si de participanti dintre fondatorii de organizatii.
Acest fapt a influentat identificarea mai multor situatii
posibile privind impactul actiunii lor asupra calitatii vietii.

Discutii

Acest  demers exploratoriu  si-a  propus, desigur,
intelegerea fenomenului si mai ales analiza conceptului de
comportament asociativ. Nefiind o masurare a indicatorilor,
pentru obtinerea unor concluzii care se acopere toate ariile
asociativitatii se cer aprofundate si organizate conceptele
desprinse din acest studiu, respectiv delimitarea itemilor,
ca apoi sd se supund masurarii si in felul acesta sa se obtina
0 diagnozd a calitatii vietii din perspectiva indicatorului
actiune in societate prin forme organizate (Inregistrate juridic).
Totusi, acest studiu aratd complexitatea fenomenului
si diversitatea itemilor de cercetare. Pe lingd motivatiile
ce genereaza comportamentul asociativ pot fi studiate si
viziuni asupra vietii, modalitati de atingerea a drumului visat
si mdsura in care este ,educat” comportamentul asociativ.
Aceasta expunere la informatia despre rolul si functionarea
organizatiilor neguvernamentale precum si expunerea la
modelul de comportament de implicare sociala prin asociere
poate influenta optiunile unui individ privind actiunea sa.
Totodata, discutiile in cadrul focus grupurilor au ardtat
nevoile micilor organizatii de a discuta problematici, de a
explora si alte arii ale socialului, de a gasi solutii si de a face
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cunoscut efortul lor (rezultatul comportamentului asociativ).
Concluzii

Analiza comportamentului asociativ impune abordarea
diferitelor paliere specifice: de la cauze si motivatii ce
conduc la manifestarea acestuia, tipologia obiectivelor,
a actiunilor (interventia in societate etc.), factori interni
si externi ce determind asocierea, resurse utilizate
pana la amploarea fenomenului (ponderea ONG-urilor
in numdrul structurilor juridice) si impactul in mixul
social-economic-politic.

Prin motivatiile care stau la baza deciziei de infiintare
a organizatiei, precum si prin misiunea si obiectivele
stabilite (si implicit prin actiunile intreprinse) fiecare
organizatie neguvernamentala urmareste o schimbare
in bine sau producerea unor fapte care sa aduca beneficii
celor din jur: iesirea din dificultate, ajutorarea, oferirea de
alternative in viatd, intr-un cuvant cresterea calitatii vietii.
De la motivatii percepute ca generatoare de asociere si
atribuite oamenilor in general (precum: aspectele sociale
care genereaza probleme sociale, dorinta de schimbare,
dorinta de a contribui si spiritul civic pentru o societate
sanatoasa sau dorinta de a ajuta, nevoia de a face un bine,
apartenentalaun grup, experienta acumulatd, timpul liber
etc.) pana la factori care 1i determina concret pe cei care
au participat la studiu (precum: a ajuta si a face un hine,
dezvoltarea propriei persoane, atingerea unor obiective/
scopuri ce pot fi uneori identificabile cu un vis, sustinerea
unei cauze, producerea unei schimbari sau rezolvarea
problemelor societatii si respectarea drepturilor etc.)
constituie un amplu cadru motivational pentru adoptarea
unui comportament orientat spre infiintarea unui O.N.G.
siactionarea prin intermediul acestuia in cadrul societatii.

Dimensiunile calitatii vietii sunt in vizorul actiunii
organizatiilor neguvernamentale. Prin actiunile lor sunt
acoperite una sau mai multe dimensiuni, Insa nu in
integralitate si nu complet. Prin adresabilitatea limitata la
un numdr x de persoane, asupra unui y situatii specifice
de viald, actiunea organizatiilor neguvernamentale se
incadreaza in dimensiunile participare sociala, calitatea
societatii, mediul politic, viatd comunitara si participare
sociald, institutii de stat si nu numai. In unele situatie (fie
ca este vorba de potentiali fondatori de organizatii, fie de
fondatori care au ani de activitate In comunitate) exista
intentionalitate in producerea unor efecte pozitive asupra
calitatii vietii, chiar dacd nu este folosit explicit acest
concept. Acestia doresc fie o viata mai bund, fie o societate
mai sanatoasa, fie rezolvarea de probleme sau dezvoltarea
propriei persoane (prin acumularea de experienta si
ulterior exersarea acesteia in contextul organizational).

Calitatea  societatii este semnalata de multi
respondenti: de la dorinta de a face o schimbare in
societate (ca prim semnal cd ceva nu functioneaza
bine si trebuie intervenit), pand la preocuparea de a
construi o societate sanatoasa si de a obtine bunastare

sociald. Complexitatea societdtii este reflectata si
aici, iar elementele sale definitorii identificate sunt:
categorii sociale (unele avand nevoie de asistenta pentru
a avea un nivel de trai ridicat), servicii sociale ce sunt
necesare si un sistem de asistenta sociala imbunatatit,
fenomenele sociale ce produc dezechilibre i care
denota o calitate a vietii prezente scazuta si fata de care
trebuiesc elaborate actiuni de interventie ori aspecte
legate de etica/moralitatea societdtii. Nu sunt trecute
cu vederea institutiile publice care incd mai au nevoie
de dezvoltarea de mecanisme de asistentd, calitatea
educatie si a invatamantului etc.

Viata comunitard si participarea sociald (enuntata de
Fahey si altii) reprezinta atat obiective de atins in ideca
calitatii ridicate cat si un mijloc de actiune: organizatiile
deja Infiintate ofera servicii si sprijin celor din jur (chiar
daca actiunea lor este pe un numar limitat de persoane si
nu la nivel national) si considerd ca se obtine o crestere a
calitatii lor, iar pentru cei care nu au infiintat o organizatie
neguvernamentald este evident ca sunt receptivi la ceea
ce se intampla in jurul lor, celor de langa ei si doresc sd se
implice. Motivatorii vietii sociale si a participarii sociale
sunt dorinta de a ajuta oamenii, de a se implica in societate,
de a produce schimbari (in bine), de a fi activ si de a
desfasuraactiuni caritabile, alaturi de dorinta de a promova
valori considerate dezirabile pentru a obtine o societate
sandtoasa. Astfel comportamentul asociativ (particularizat
prin infiintarea unui O.N.G.) reprezinta o cale de actiune
pentru a creste calitatea vielii fiecarei persoane.

Stilul de viatd, camotor al comportamentului asociativ,
desi nu a fost prezentat concret de catre respondenti
el totusi se poate deduce ca fiind prezent. S-a precizat
ca s-a optat pentru o actiune in cadrul unui O.N.G.
pentru ca persoane din refeaua sociald apropiata aveau
un organism - astfel, prin urmarea exemplului, s-a
adoptat o conduita care a modelat stilul de viatd. In felul
acesta, existenta n spatiul de viatd a unor modele de
comportament asociativ produce o formare, o ,educare”
a tipului de reactie - asocierea pentru infiintarea unei
structuri asociative devine o solutie pentru modelarea
socialului ori pentru participare social.

Observarea mediului social si politic, a conditiilor de
trai ale oamenilor, confruntarea cu diverse problematici
si categorii sociale determina o reactie, manifestata mai
mult sau mai putin prin atitudine si comportament.
Viziunea asupra vietii, prevalenta principiilor si valorilor
sociale dezirabile dar si a celor regasite in viata de zi cu zi
declanseaza cel putin un impuls (o dorintd) de a i altfel
sau de a face ceva. In acest stadiu este suficient sa se
interfereze opiniile similare a catorva persoane ca apoi
sd se nasca ideea de a face ceva impreuna si de a decide
infiintarea unui organism (pentru a creste capacitatea
interventiei in societate).

Faptul ca nu exista disponibilitatea de asociere
pentru infiintarea unei structuri neguvernamentale din
partea unor persoane, ne face sa ne gandim ca exista



1811168

si factori care inhiba actul respectiv. Fie cd vorbim de  de comportament care va fi adoptat de persoane cu o
0 recunoastere a capacitatii limitate de a face acest pas, —anumitd structurd psihologica sau care au o experientd
fie cd avem in vedere existenta altor prioritati, ori, doar in zona aceasta. Comportamentul asociativ se arata
lipsa de informare, este evident ca poate exista un tip  astfel complex, cu multe determinari psiho-sociale.
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