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Abstract: All over the world investigative journalism involves tremendous risks. Attacks and aggressions aimed to intimidate,
humiliate, or discrediting journalists and even to undermine the credibility of the media are a growing phenomenon in the
digital world. Threats to the freedom of press include various types of intimidation, harassment, or attacks, while women
journalists often face gender-specific forms of violence. In this study we investigate the most common forms of intimidation and
pressure that journalists face in Romania: attacks from the politicians, intimidation through lawsuits, aggressive reactions from
the public, various types of digital harassment including hacking, doxing and identity spoofing, online sexual attacks against
women, physical violence. Any form of aggression, besides the direct effects on victims, represents threat to the freedom of the

press, and must be publicly denounce.
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Subiectul violentei la adresa jurnalistilor este, in mod
ohisnuit, asociat cu zonele de razhoi sau cu regimurile politice
totalitare, dar in ultimii ani tot mai multe exemple de jurnalisti
agresati dovedesc cd amenintarile la adresa mass-media cresc
in amploare si intensitate chiar si in statele democrate’. In
era digitala, urnahstu se confrunti tot mai des cu problema
atacurilor sau agresmnllor online, care urmdresc intimidarea,
umilirea sau discreditarea lor si prin care este subminata
chiar credibilitatea mass-media. Agresiunile online se adauga
astfel agresiunilor fizice, care, de multe ori, chiar sunt
alimentate prin incitarile online*. Studii recente, realizate pe
tema hartuirii si intimidarii jurnalistilor, au aratat ca nu toti
jurnalistii sunt in mod egal susceptibili de a fi supusi unor
astfel de tratamente, dar jurnalistii de investigatie’ si femeile*
experimenteazd in mod disproportionat asemenea atacuri,
Jurnalismul de investigatie presupune asumarea unor
riscuri si capacitatea de a rezista unor presiuni enorme venite
din exterior. Nu este un lucru neobisnuit ca jurnalistii care
investigheaza subiecte sensibile, in special cazuri de coruptie
sau legate de anumite interese economice, sa devind tinta
unor atacuri, s fie amenintati sau agresati fizic. Dintre cele

&=

mai recente cazuri din Romania amintim aici doud, acoperite
pe larg de mass-media: pe cel din septembrie 2021 cand, la
Suceava, un activist de mediu si doi jurnalisti care filmau un
material despre taierile ilegale de paduri au ajuns la spital dupa
ce au fost batuti si umiliti de un grup de 20 de persoane’ si cel
din decembrie 2021 cand o jurnalista a postului public italian
RAI, Lucia Goracci, si echipa sa au fost agresati si intimidati de
senatoarea Diana Sosoaca si de sotul acesteia’,

Specificul muncii le transforma pe jurnaliste in tinte usoare
pentru cei care atacd libertatea presei. Amenintdrile cu
moartea, precum cele primite de jurnalistele Emilia Sercan
pentru dezvaluirile despre plagiatele de la Academia de
Politie sau Diana Oncioiu, care investiga un caz de pedofilie
la seminarul Husi’, ori atitudinea agresivd a directorului
Spitalului ,Sfanta Maria” din Bucuresti, care a cerut conducerii
postului de televiziune Digiz4 anchetarea jurnalistei Carla
Téanasie pentru ca a relatat un caz grav de malpraxis petrecut
in spital®, sunt doar cateva dintre exemplele care ilustreaza
riscurile la care se expun jurnalistele din Romania.
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Retorica anti-presa: politicieni si public

Subiectul agresdrii sau hartuirii jurnalistilor la locul de munca
nu este unul nou, cercetdrile anterioare pe aceasta tema putand
fi impartite in doud mari categorii: cele care se concentreaza
pe hirtuirea jurnalistilor de citre persoane din interiorul
organizatiei si cele care abordeazd hartuirile venite din partea
unor persoane din exteriorul organizatiei. Indiscutabil,
hartuirea - si in special cea sexuald - la locul de munca este
0 problemd reald, care afecteazd intr-o mai mare proportie
femeile, dar nu poate fi consideratd o problema care tine de
specificul activitatii de presa. Pe de altd parte, atacurile verbale
sau fizice la adresa jurnalistilor ori diversele forme de hdrtuire
venite din partea unor persoane din exteriorul organizatiei
pot afecta functionarea presei prin vulnerabilizarea acesteia.
In cele ce urmeazi ne vom opri asupra a doud categorii de
persoane care, prin atacurile verbale sau fizice la adresa
jurnalistilor, contribuie la vulnerabilizarea acestui domeniu:
politicienii si publicul.

In primul rand, atacurile venite din partea politicienilor,
menite sd-i discrediteze pe jurnalisti, dar si procesele
intentate acestora in scop de intimidare, afecteaza autonomia
si independenta presei. Potrivit unui sondaj realizat in 2019,
la care au participat jurnalisti din Europa Centrala si de Est’,
63% dintre jurnalistii chestionati au afirmat ca au fost criticati
public de citre politicieni pentru materialele jurnalistice
pe care le-au realizat, 58,1% fiind criticati in mod direct in
cadrul unor discursuri sau conferinte de presa, iar 56,5%
prin intermediul unor postari in social media. Spre exemplu,
in martie 2018, primarul Timisoarei, Nicolac Robu, a jignit
jurnalistii, initial intr-o postare pe Facebook, numindu-i
LJparaziti sociali”, iar apoi intr-o conferintd de presd, in care a
afirmat, referindu-se la jurnalisti, cd ,exista mai multe feluri
de prostitutie, nu numai pe centuri™. Aceste episod nu este
unul singular, primarul Timisoarei facandu-si o obisnuinta din
ainsulta si agresa verhal jurnalistii, numindu-i ,ultrapenibili”,
Jidioti si idioate” sau ,nesimtiti™.

Intimidarea jurnalistilor de catre politicieni sau angajati ai
institutiilor publice se realizeaza si prin actionarea in judecata.
Tot mai multi politicieni solicitd instantelor sa dispuna
stergerea articolelor care 1i vizeaza, dovedind o lipsa totala de
intelegere a rolului presei intr-o societate democraticd, care
trebuie sd ceard informatii, sa-i chestioneze pe cei aflati la
putere in legdtura cu modul in care isi indeplinesc atributiile.

Potrivit Raportului privind starea presei publicat in 2021
de Centrul pentru Jurnalism Independent?, in 2020 a crescut
numdrul proceselor intentate jurnalistilor. De pilda, Gabriela
Firea, actualmente Ministru al Familiei si Egalitatii de Sanse,
este ,faimoasa pentru procesele deschise in calitate de Primar
General al Municipiului Bucuresti impotriva jurnaligtilor de
la publicatiile care ii criticau activitatea™. In cei patru ani
de mandat de primar general, Firea a intentat, in numele
institutiei pe care o conducea, 16 procese unor ziaristi care
au criticat-o, dar si unor rivali politici sau activisti, solicitand
plata de daune morale in valoare de zeci de mii de euro. In
ianuarie 2021, noul Primar General al Municipiului Bucuresti,

Nicusor Dan, a anuntat ca renuntd la toate dosarele pornite de
fosta administratie si aflate incd pe rolul instantelor*.

In al doilea rind, atacurile venite din partea publicului s-au
intensificat in timpul pandemiei, jurnalistii confruntandu-
se cu reactii neobisnuit de dure sau agresive si aflandu-se
in postura extrem de neplicutd de a fi considerati ,inamici
ai poporului”, nu doar de citre politicieni, ci si de catre cei
pentru care scriau®. In Raportul privind starea presei publicat
in 2021, jurnalista Anca Spanu explica faptul cd, daca inainte
de pandemie un sfert din comentariile primite in decurs de
24 de ore erau negative, iar trei sferturi pozitive, in perioada
pandemiei acest raport s-a inversat, moderatorii fiind
coplesiti de intensitatea valului de reactii negative®. Avand in
vedere faptul ca pentru a adauga un comentariu la un articol
publicat pe un site de stiri este suficient un pseudonim si o
adresa de e-mail, care nu sunt verificate ulterior, putem
intelege usurinta cu care sunt transmise mesajele agresive,
care urmdresc intimidarea jurnalistilor sau lezarea demnitatii.

Atacurile online care vizeaza jurnalistii in mod intentionat,
au un scop strategic si urmaresc intimidarea acestora pentru
a-i impiedica sa investigheze anumite subiecte sau pentru
a-i descuraja si continue un anumit demers jurnalist. In
alte cazuri, abuzurile online nu sunt altceva decat actiuni
ofensatoare ale unor persoane care nu urmaresc scopuri
strategice, ci doar jignirea sau lezarea demnitatii altor oameni,
si care, uneori, sunt indreptate si impotriva jurnalistilor®,

Abuzul online impotriva jurnalistilor in contextul
dezinformarii digitale

Agresiunile, hartuirile sau amenintdrile online pot prezenta
grade diferite de pericol, dar, indiferent de cat de mare sau mic
este pericolul real, ele nu ar trebui tratate cu superficialitate,
pentru ca au capacitatea de a crea un mediu de lucru
stresant pentru jurnalisti, iar uneori chiar pot avea efect
descurajator. Aceastd presiune psihicd asupra jurnalistilor
nu doar ca le afecteaza capacitatea de lucru si creeaza un
mediu de lucru nesigur, ci si pericliteazd exercitarea unor
drepturi fundamentale, precum libertatea de exprimare,
libertatea individualad sau dreptul la demnitate®. Atacurile
online urmdresc discreditarea muncii jurnalistilor si pot duce
la auto-cenzura®, le afecteazd cariera si i pot determina sa
renunte la jurnalism.

Anonimatul si trolling-ul, un fenomen aflat in continua
crestere, fac foarte dificild gestionarea situatiei de catre
jurnalistii care zilnic primesc mesaje insultatoare sau
amenintari care le pericliteaza viata sau cariera. Trolling-
ul, potrivit definitiei oferite de Technopedia, reprezinti
postarea de comentarii ofensatoare sau controversate, deseori
folosind un limbaj insultdtor, in social media, in sectiunile de
comentarii sau in alte locuri unde utilizatorii pot face postari
sub un anonimat relativ, cu scopul de a provoca ceilalti
utilizatori sd reactioneze.

La nivel global, jurnalistii se confruntia numeroase forme
de hirtuire digitald, unele dintre cele mai periculoase fiind
hacking-ul, doxing-ul si furtul de identitate. Hacking-ul este
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un termen generic folosit pentru a defini orice intruziune
neautorizatd intr-un computer sau retea cu scopul de
a sustrage date, de a corupe sisteme sau fisiere ori de a
perturba in orice fel activitatea®, iar doxing-ul este procesul
de preluare si publicare a unor informatii personale, precum
nume, adrese, numere de telefon sau detalii despre cardul de
credit. Putem constata cd lumea cibernetica nu este un spatiu
de refugiu sigur, ci dimpotriva este ,un labirint periculos si
violent si pentru harbati, si pentru femei, dar in mod special
pentru jurnaliste™.

Amenintari specifice cu care se confrunta jurnalistele

Un studiu global despre statul femeilor in redactiile de stiri®,
in care au fost incluse si zece institutii media din Romania,
arata cd in tara noastrd femeile ocupa cele mai multe locuri
de munca in domeniul mass-media. Astfel, cele mai multe
posturi din redactiile de stiri sunt ocupate de femei, respectiv
doud treimi dintre jurnalistii cu experienta care lucreazd ca
redactori, prezentatori, corespondenti sau producdtori si mai
mult de jumatate dintre jurnalistii aflati la inceput de cariera
sunt femei®. In privinta functiilor de conducere, situatia este
oarecum diferitd: femeile ocupd preponderent functii de
conducere de nivel intermediar (59,7%), pentru functiile de
conducere superioare fiind preferati harbatii (doar 37% din
posturile de senior manager sunt ocupate de femei si 45,5% din
functiile de top management).

Aceste informatii trebuie corelate cu rezultatele mai multor
studii efectuate in ultimul deceniu, care atrag atentia asupra
faptului ca atacurile online impotriva jurnalistelor sunt
in crestere, ca violenta online s-a agravat semnificativ, iar
pandemia produsa de COVID-19 a exacerbat acest fenomen?,
Cel mai recent raport global privind violenta online impotriva
jurnalistelor, publicat anul trecut de UNESCO, arata ci 73%
dintre jurnalistele participante la acest studiu au fost victimele
violentei online, iar 20% au suferit atacuri sau abuzuri si in
viata reald, ca o prelungire a acestor violente manifestat in
spatiul online®.

Mai multe studii recente® atrag atentia asupra faptului
ca jurnalistele experimenteaza diferit problema atacurilor
online, insultele si amenintdrile la adresa lor fiind, de obicei,
incdrcate de apelative sexuale si se referd mai degrabi la
aspectul lor, decat la munca lor. Comentariile critice, care
pot contine fie afirmatii false, fie diverse amenintdri, inclusiv
referitoare la viol in cazul jurnalistelor, au scopul de a le
discredita, compromite sau intimida.

Violentele online la care sunt expuse jurnalistele sunt
extrem de diverse: amenintdri cu agresiuni sexuale sau cu
violente fizice, limbaj ofensator, hdrtuiri prin mesaje private,
amenintari legate de distrugerea reputatiei personale
sau profesionale, atacuri care vizeaza securitatea digitald,
afirmatii false despre conduita lor sau denaturarea identitatii
prin utilizarea de imagini manipulate digital i amenintari
financiare*. Aceastd hartuire continud offline, jurnalistele
fiind abuzate verbal sau fizic atunci cand isi fac meseria. Un alt
studiu realizat in 2014, In cadrul caruia au fost examinate sute

de tweet-uri, arata ca singura categorie in care femeile au fost
abuzate mai mult decat harbatii este jurnalismul, femeile care
lucreaza in presa primind de trei ori mai multe mesaje abuzive
decat colegii lor.

Asadar, atacurile online indreptate impotriva jurnalistelor
sunt, intr-o proportie covarsitoare, de natura sexuald®, dar
atunci cand sunt atacate jurnalistele, misoginismul online
nu este doar o problema de discriminare de gen, ci depaseste
aceste granite si patrunde in domeniul mai larg al libertatii
de exprimare §i afecteaza calitatea jurnalismului®, Jurnalistele
care au experimentat misoginismul online spun ci l-au
resimtit ca pe o ,invazie”, s-au simtit ,reduse la tacere” sau
Lumilite”, de cele mai multe ori in discurs fiind vorba despre
felul in care arata, despre varsta sau profesie,

Utilizarea dezinformarii cu scop strategic reprezinta
o formd distinctd a abuzului online asupra jurnalistelor.
Aceastd formd de abuz presupune raspandirea unor
L.minciuni cu privire la caracterul sau la munca lor ca un
mijloc de subminare a credibilitatii acestora, cu scopul de a
le umili si de le descuraja comentariile publice si activitatea
jurnalistica™. Prin raspandirea de fake-news despre acestea
se urmdreste, asadar, un scop practic, respectiv influentarea
comportamentului publicului intr-un mod palpabil*.

Instrumente pentru combaterea abuzurilor,
hartuirilor sau agresiunilor

Cum ar trebui jurnalistii sa reactioneze in cazul in care sunt
victimele unor agresiuni sau abuzuri? Printre optiunile pe care
le au la dispozitie se numard denuntarea publicd a agresiunii
ori a abuzului, depunerea unor plangeri prin care sa solicite
tragerea la raspundere a agresorilor si obligarea acestora la
plata unor despagubiri, atunci cand acest lucru este posibil,
sau s pastreze tacerea. In luarea unei decizii vor trebui s tina
cont §i de posibilele repercusiuni asupra carierei”,

Modul in care jurnalistii pot reactiona la agresiuni, hartuiri
sau abuzuri depinde intr-o mare masurd de reactia ceilalti:
dacd sunt ridiculizati, ignorati sau lasati s gestioneze singuri
aceste situatii acestia vor i mult mai afectati si nu vor mai
indrazni sa raporteze cazurile ulterioare de hartuire?. Pentru
multi jurnalisti, insdsi recunoasterea faptului ca sunt afectati
de hdrtuire echivaleaza cu un esec, pentru ca ei ,nu sunt
obisnuiti sd se vadd pe ei ca victime, ci se vad puternici si
rezistenti i sunt congtienti de puterea pozitiei lor™.

Reactia colegilor sau a organizatiilor care apard libertatea
presei poate fi insd diferitd si in functie de modalitatea de
agresare a jurnalistilor, respectiv dacd este vorba despre o
agresiune fizica sau una online. Astfel, in cazul unor atacuri sau
amenintdri fizice la adresa jurnalistilor, este mult mai probabil
sa se manifeste solidaritatea de breasld si sa existe sustinere
din partea colegilor, dar in cazul agresiunilor online, victima
agresiunii este singura. Spre deosebire de criticile formulate
public, care sunt auzite de toli cei prezenti, atacurile sau
amenintarile transmise online, prin intermediul diverselor
dispozitive, vizeaza, de reguld, o singura persoand, care, de
cele mai multe ori, se fereste sd impdrtdseascd altora aceste
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mesaje. Reticenta jurnalistilor de a vorbi cu alte persoane,
din redactie sau din afara ei, despre mesajele insultatoare sau
de amenintare primite online, se datoreaza, pe de o parte,
faptului ¢ nu vor s arate ca sunt afectati de ele si, pe de alta
parte, faptului cali se pare o pierdere de timp sa reactioneze la
astfel de mesaje*. Indiferent de motivele acestei decizii, faptul
ca insultele sau amenintdrile transmise online sunt, de cele
mai multe ori, trecute sub tacere, face s fie extrem de greu de
masurat amploarea acestui fenomen.

Organizatiile si ceilalti jurnalisti ar trebui sd ia atitudine si
sa-si sustind colegii atunci cand acestia sunt victimele unor
atacuri online, constienti fiind de faptul ca a-i cere unui
jurnalist sa-si inchida conturile din social media, ca 0 masurd
de a contracara abuzurile online, nu e doar ineficient, ci poate
duce chiar la amplificarea acestor abuzuri*,

In privinta apelului la justitie ca modalitate de reactie a
jurnalistilor, trebuie precizat cd cele mai multe tari dispun
de o legislatie care sanctioneazd agresiunile, hartuirile sau
amenintdrile. Putem da in acest sens exemplul jurnalistei
Emilia Sercan, ameninfatd cu moartea pentru a opri
investigarea doctoratelor plagiate din cadrul Academiei
de Politie Bucuresti, o investigatie care a dus, in final, la
desfiintarea scolii doctorale. In urma anchetei desfasurate in
acest caz, autorul mesajelor de amenintare a fost condamnat la
un an de inchisoare cu amanarea pedepsei. Ulterior, rectorul
si prorectorul Academiei de Politie au fost gasiti vinovati de

instigare la santaj si condamnati fiecare la cate trei ani de
inchisoare cu suspendare®.

Pe langa aceste instrumente de combatere a agresiunilor
sau abuzurilor, institutiile media si scolile de jurnalism ar
trebuie sa-si asume un rol importantin pregatirea jurnalistilor
in vederea gestionarii acestor situatii. Jurnalistii au nevoie de
instruire §i sprijin, trebuie incurajati sd raporteze conducerii
institutiei media cazurile de hartuire, iar conducerea trebuie
sa fie capabild sa ia masuri concrete, inclusiv prin sprijinirea
angajatilor sa recurga la actiuni legale impotriva agresorilor#,

Concluzii

In exercitarea profesiei lor, jurnalistii se pot confrunta cu
numeroase forme de agresiune, printre care discreditarea
publicd, intimidarea prin actionarea in judecata, hartuirile
si amenintarile online sau offline, violenta fizica. Riscul de
a deveni victimele unor astfel de agresiuni nu este acelasi
pentru toti jurnalistii, anumite categorii, cum sunt jurnalistii
de investigatii si jurnalistele, fiind mult mai susceptibile de a
fivizate de astfel de actiuni. Atunci cand se confruntd cu astfel
de agresiuni, jurnalistii trebuie sustinuti si incurajati sa le
denunte public, deoarece pe langa efectele directe pe care le
au asupra victimelor, aceste urmdresc descurajarea activitatii
jurnalistice si submineazd libertatea presei.
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